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Soziales Entscheiden 
Zeitvorgabe: Für insgesamt 10 Aufgaben haben Sie 15 Minuten Zeit. 

1) David beschleunigt gerade auf einem Zubringer von einer Raststätte auf die Autobahn. Am rechten 
Straßenrand sieht er zwei junge Männer mit großem Rucksack und einem Schild mit der Aufschrift „Vienna“. 
Einer der beiden streckt seinen Daumen raus. Offenbar suchen sie eine Mitfahrgelegenheit. Wie relevant 
sollten Ihrer Meinung nach Davids Überlegungen sein? 
 

(A) In ihrer Situation wäre ich frustriert, wenn mich niemand mitnehmen möchte. 
(B) Sie sehen ungepflegt aus, und ich will nicht 3 Stunden üblen Schweißgeruch riechen müssen. 
(C) Wenn ich sie nicht mitnehme, müssen sie vielleicht die Nacht neben der Autobahn verbringen.  
(D) Die zwei Autos vor mir haben sie anscheinend auch nicht mitgenommen. 
(E) Wenn ich sie mitnehme, habe ich für meine langweilige Fahrt jemanden zum Reden. 

 
 
2) Jan und seine Freundin feiern demnächst ihren Jahrestag, weshalb Jan sich überlegt, was er als Geschenk 
besorgen könnte. Seine Freundin schwärmte schon länger von einem Poetry-Slam-Abend, den sie gerne 
besuchen möchte. Für diesen interessiert sich Jan aber kaum; viel lieber würde er nämlich auf ein 
Thermenwochenende fahren, was seine Freundin wiederum langweilig findet. Wie relevant sollten Ihrer 
Meinung nach Jans Überlegungen sein? 
 

(A) Wäre es okay, ihr etwas zu schenken worüber sie sich nicht freut? 
(B) Wenn ich mit ihr zu der Poetry-Slam-Veranstaltung gehe, kann ich sie dazu bringen, mit mir in die 

Therme zu gehen. 
(C) Wenn ich ihr das Thermenwochenende schenke, dann habe ich auch etwas davon.  
(D) Ich sollte ihr etwas schenken, worüber sie sich freut.  
(E) Wenn ich ihr den Slam-Poetry-Abend schenke, langweile ich mich.  

 
 
3) Franz ist am Volksfest in seiner Heimatstadt und trinkt eine große Menge Alkohol. Als er müde wird, geht er 
zu seinem Auto und überlegt, was er am besten machen soll. Wie relevant sollten seine Überlegungen sein? 
 

(A) Eigentlich darf man betrunken ja nicht Autofahren. 
(B) Einer meiner Freunde hat viel getrunken und dann ein Taxi nach Hause genommen. 
(C) Wenn ich mit dem Auto fahre und einen Unfall baue, wird meine Frau verdammt böse auf mich sein. 
(D) Wenn ich zu Fuß nach Hause gehe, brauche ich über 30 Minuten und ich bin schon so müde. 
(E) Wenn ich betrunken Auto fahre, könnte ich andere Menschen gefährden. 

 
 
4) Herr Winkler ist Ticketkontrolleur für die Bundesbahn und erwischt einen 13-jährigen Jugendlichen ohne 
Ticket. Dieser meint, er habe nicht gewusst, dass sein Schülerticket auf dieser Strecke nicht gilt. Wie relevant 
sollten Herr Winklers Überlegungen sein? 
 

(A) Der Junge hat wahrscheinlich nicht so viel Erspartes, also würden die 120€ Strafe ihn schwer treffen. 
(B) Wenn der Junge lügt und ich es durchgehen lasse, dann macht er es vielleicht weiterhin. 
(C) Ich möchte sehen, wie dieser ungezogene Junge seine Lektion lernt! 
(D) Ich bin Kontrolleur und kann nicht für jeden Schwarzfahrer eine Ausnahme machen. 
(E) Es ist mir zu blöd, mit diesem Jungen hier zu streiten. Ich lasse es lieber durchgehen und habe dafür 

einen ruhigeren Dienst. 
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5) Markus arbeitet als Berater bei einem großen Elektrofachhändler. Sein Chef hat ihm explizit aufgetragen, 
besonders alten und planlosen Kunden teurere Geräte anzupreisen, die sie vermutlich sonst gar nicht kaufen 
würden. Als eine ältere Dame sich ein Handy kaufen will, ist er sich nicht sicher, wie er sie beraten soll. Wie 
relevant sollten seine Überlegungen sein? 
 

(A) Wenn ich sie freundlich berate, kommt sie vielleicht öfter zu uns ins Geschäft.  
(B) Ich hoffe, mein Chef sieht es nicht, wenn ich ihr ein billiges Handy verkaufe.  
(C) Die Kundin vertraut mir und das sollte ich nicht ausnutzen.  
(D) Wenn ich ihr das modernste Handy verkaufe, hat sie viel Geld unnötig verschwendet, da sie dann mit 

der Touchscreen-Bedienung nicht zurechtkommen wird.  
(E) Meine Kollegen prahlen immer damit, wenn sie jemandem etwas Teures andrehen konnten.  

 
 
6) Rajesh arbeitet bei einer Telekommunikationsfirma im Callcenter (telefonische Auskunft und Beratung für 
Firmenkunden). Als der fünfte Anruf in Folge kommt, überlegt er sich, ob er diesen nicht lieber ignorieren mag, 
damit er sich einen Kaffee holen kann. Seine Kollegen sind alle gerade ins Gespräch verwickelt und können 
somit den Kunden nicht aufnehmen. Wie relevant sollten Ihrer Meinung nach seine Überlegungen sein? 
 

(A) Meine Kollegen machen auch oft kurze Pausen. 
(B) Wenn ich den Kunden warten lasse, kann ich mir einen Kaffee holen.  
(C) Wenn mich mein Chef sieht, bekomme ich Ärger.  
(D) Der Kunde wartet vielleicht schon länger und wird langsam ungeduldig.  
(E) Man sollte den Kunden nicht warten lassen.  

 
 
7) Veronikas Freundin zieht gerade um und fragt sie, ob sie ihr am Wochenende beim Malern und 
Möbeltragen helfen könnte. Veronika würde allerdings lieber das schöne Wetter genießen und Mountainbiken 
gehen. Wie relevant sollten Ihrer Meinung nach Veronikas Überlegungen sein? 
 

(A) Wenn ich ihr helfe, dann muss sie sich revanchieren, wenn ich mal Hilfe brauche. 
(B) Dafür sind Freunde ja da.  
(C) Gibt es andere Leute in unserem Freundeskreis, die ihr helfen?  
(D) Ich kann ihr ja helfen und dafür am nächsten Tag mit ihr gemeinsam Radfahren gehen.  
(E) Es ist so anstrengend, Möbel zu schleppen und ich bekomme davon bestimmt wieder 

Rückenschmerzen.  
 
 
8) Simon ist auf dem Konzert von seinem Freund, welcher gerne singt und Gitarre spielt und nun sein Hobby 
zum Beruf machen will. Simon findet, sein Freund spielt nicht schlecht, könnte aber an den hohen Tönen beim 
Gesang noch arbeiten. Er überlegt, ob er ihm diesen Kritikpunkt sagen soll oder ihm einfach ohne Kritik ein 
Kompliment zu seiner Leistung machen soll. Wie relevant sollten Ihrer Meinung nach Simons Überlegungen 
sein? 
 

(A) Wenn ich ihn kritisiere, wird er böse auf mich sein. 
(B) Wenn ich ihm einfach ein Kompliment mache, freut er sich.  
(C) Wenn ich ihm konstruktive Kritik gebe, kann er es beim nächsten Mal noch besser machen.  
(D) Freunde sollten sich gegenseitig immer die ehrliche Meinung sagen.  
(E) Wenn ich ihm ein Kompliment mache, wird er im Gegenzug mir gegenüber auch weiterhin freundlich 

sein.  
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9) Marion ist Pädagogin bei einer privaten Nachmittagsbetreuung für Volksschulkinder. Eines der Kinder ist 
besonders wild, laut und hat oft einen schlechten Einfluss auf die anderen Kinder. Marion hat nun die Wahl, 
es zu ignorieren, mit der Mutter zu reden, oder mit dem Kind persönlich zu reden. Wie relevant sollten Ihrer 
Meinung nach Marions Überlegungen sein? 
 

(A) Wenn ich mit der Mutter rede, kann sie selbst entscheiden, welche Erziehungsmaßnahme sie für 
richtig hält.  

(B) Die Mutter hat ein Recht zu erfahren, wie sich ihr Kind in der Gruppe verhält.  
(C) Könnte es sein, dass die Mutter ihr Kind aus der Betreuung abmeldet, und wir dann weniger Geld 

bekommen?  
(D) Wenn ich es ignoriere, habe ich weiterhin Stress mit dem Kind.  
(E) In der pädagogischen Ausbildung haben wir gelernt, wir sollten die Eltern immer über die 

Geschehnisse während der Betreuung informieren. 
 
 
10) Maria versucht ihr Leichtmotorrad über eine Internetplattform an eine andere Privatperson zu verkaufen. 
Es gibt einige Interessenten, die das Motorrad zur Probe fahren wollen und ihr einige Fragen zu dem Zustand 
der Maschine stellen. Im Sommer hatte sie allerdings vermehrt Startprobleme aufgrund der veralteten 
Vergaserbauweise ohne elektronischer Einspritzung. Sie ist sich nicht sicher, ob sie es erwähnen soll, da sie 
sonst vermutlich keinen Käufer findet. Wie relevant sollten Ihrer Meinung nach die folgenden Überlegungen 
sein? 
 

(A) Wenn ich es erwähne, finde ich wahrscheinlich keinen Käufer. 
(B) Man sollte solch wichtige Mängel bei einem Handel immer erwähnen. 
(C) Ich würde mich in dieser Situation sehr ärgern, wenn ich mir ein gebrauchtes Motorrad kaufe und es 

plötzlich nicht mehr anspringt.  
(D) Bei einem ehrlichen Verkaufsgespräch ist es wichtig, auch verschiedene Nachteile zu erwähnen um 

anschließend einen Preis zu finden, der für beide Parteien fair ist.  
(E) Wenn ich es nicht erwähne, kann ich die Maschine teurer verkaufen.  
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Lösungsbogen 

 Relevanz A B C D E 

1 1 □ □ □ □ □ 

 2 □ □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ □ 

 4 □ □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ □ 

       

2 1 □ □ □ □ □ 

 2 □ □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ □ 

 4 □ □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ □ 

       

3 1 □ □ □ □ □ 

 2 □ □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ □ 

 4 □ □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ □ 

       

4 1 □ □ □ □ □ 

 2 □ □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ □ 

 4 □ □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ □ 

       

5 1 □ □ □ □ □ 

 2 □ □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ □ 

 4 □ □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ □ 

       

6 1 □ □ □ □ □ 

 2 □ □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ □ 

 4 □ □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ □ 

       

7 1 □ □ □ □ □ 

 2 □ □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ □ 

 4 □ □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ □ 

       

8 1 □ □ □ □ □ 

 2 □ □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ □ 

 4 □ □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ □ 

       

9 1 □ □ □ □ □ 

 2 □ □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ □ 

 4 □ □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ □ 

       

10 1 □ □ □ □ □ 

 2 □ □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ □ 

 4 □ □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ □ 

 



 
 

7 
 

Lösungen 

 Relevanz A B C D E 

1 1 □ □ x □ □ 

 2 x □ □ □ □ 

 3 □ □ □ x □ 

 4 □ □ □ □ x 

 5 □ x □ □ □ 

       

2 1 □ □ □ x □ 

 2 x □ □ □ □ 

 3 □ □ □ □ x 

 4 □ □ x □ □ 

 5 □ x □ □ □ 

       

3 1 □ □ □ □ x 

 2 x □ □ □ □ 

 3 □ x □ □ □ 

 4 □ □ □ x □ 

 5 □ □ x □ □ 

       

4 1 x □ □ □ □ 

 2 □ x □ □ □ 

 3 □ □ □ x □ 

 4 □ □ □ □ x 

 5 □ □ x □ □ 

       

5 1 □ □ □ x □ 

 2 □ □ x □ □ 

 3 □ □ □ □ x 

 4 x □ □ □ □ 

 5 □ x □ □ □ 

       

6 1 □ □ □ x □ 

 2 □ □ □ □ x 

 3 x □ □ □ □ 

 4 □ x □ □ □ 

 5 □ □ x □ □ 

       

7 1 □ □ □ x □ 

 2 □ x □ □ □ 

 3 □ □ x □ □ 

 4 x □ □ □ □ 

 5 □ □ □ □ x 

       

8 1 □ □ x □ □ 

 2 □ x □ □ □ 

 3 □ □ □ x □ 

 4 □ □ □ □ x 

 5 x □ □ □ □ 

       

9 1 x □ □ □ □ 

 2 □ x □ □ □ 

 3 □ □ □ □ x 

 4 □ □ x □ □ 

 5 □ □ □ x □ 

       

10 1 □ □ x □ □ 

 2 □ □ □ x □ 

 3 □ x □ □ □ 

 4 □ □ □ □ x 

 5 x □ □ □ □ 
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